BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Warunki uzyskania bezpiecznego kredytu 2% i doptat do rat tego kredytu

Okresleniai skroty
§ 1.

Okresleniaiskroty oznaczaja:

1)
2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

Bank Kredytujacy — bank udzielajacy kredytow, z ktérym BGK zawart Umowe;

BGK — Bank Gospodarstwa Krajowego z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 7,
00-955 Warszawa, tymczasowa siedzibaoraz adres do korespondencji: Bank Gospodarstwa
Krajowego, Bud. VARSO 2, ul. Chmielna 73, 00-801 Warszawa;

budowa — budowa w rozumieniu art. 3 pkt 6 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane, z wytgczeniem odbudowy, rozbudowy i nadbudowy obiektu budowlanego, w
wyniku ktérych nie dochodzi do wyodrebnienia wtasnosci nowego lokalu mieszkalnego;
dom jednorodzinny — dom jednorodzinny, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;

doptata —doptata do rat kredytu, o ktérej mowa w art. 1 pkt 3 lit. b ustawy;

dziecko— dziecko osoby prowadzacej gospodarstwo domowe albo przez nig przysposobione,
bedace osobg matoletnigw rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
lub osobg niepetnosprawng ktérej niepetnosprawnosc jest potwierdzona orzeczeniem, o
ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1, art. 5 pkt 1 i 1a lub art. 4a ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznejoraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;
gospodarstwo domowe - gospodarstwo domowe prowadzone samodzielnie przez
petnoletnig osobefizyczng albo wspdlnie przez matzonkédw lub rodzicow co najmniej jednego
wspolnego dziecka pozostajgcego pod ich wtadzg rodzicielskg albo opiekg prawng;

kredyt — bezpieczny kredyt 2%, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1a ustawy, tj. kredyt
zabezpieczony hipotekg, w tym kredyt, ktdrego umowa przewiduje zabezpieczenie hipoteka
po zakoniczeniu budowy domu jednorodzinnego lub po wyodrebnieniu wtasnosci lokalu
mieszkalnego, do ktérego rat przystuguje lub przystugiwata doptata;

Kredytobiorca — osoba fizyczna bedgca konsumentem, w rozumieniu przepisdw ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, prowadzaca gospodarstwo domowe,
korzystajgca z udzielonego przez Bank Kredytujgcy kredytu badz ubiegajgcasie o taki kredyt;
w przypadku gdy strong umowy kredytu jest wiecej niz jedna osoba fizyczna, Kredytobiorcg
sg wszystkie te osoby;

10) inwestycja mieszkaniowa kooperatywy mieszkaniowej — inwestycja mieszkaniowa w

rozumieniu ustawy z dnia 4 listopada 2022 r. o kooperatywach mieszkaniowych oraz
zasadach zbywania nieruchomosci nalezgcych do gminnego zasobu nieruchomosci w celu
wsparcia realizacji inwestycji mieszkaniowych;

11) lokal mieszkalny — lokal mieszkalny, o ktérym mowa w art. 2 pkt 8 ustawy;
12) osoba wchodzgca w sktad gospodarstwa domowego — osoba lub osoby, o ktérych mowa

w art. 2 pkt 6 ustawy;

13) spoétdzielcze prawo — prawo, o ktérym mowa w art. 2 pkt 9 ustawy;
14) udzielenie kredytu — zawarcie umowy kredytu;
15) Umowa — umowa o wspotpracy zawarta pomiedzy BGK a Bankiem Kredytujacym, o ktorej

mowa w art. 10 ust. 2a ustawy;
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16) ustawa — ustawa z dnia 1 pazdziernika 2021 r. o rodzinnym kredycie mieszkaniowym i
bezpiecznym kredycie 2%;

17) wktad budowlany — wktad, o ktérym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy;

18) wktad wtasny Kredytobiorcy — srodki wtasne Kredytobiorcy przeznaczone na pokrycie czesci
wydatkéw pokrywanych w pozostatej czesci bezpiecznym kredytem 2%, w tym nalezgca do
Kredytobiorcy i nieobcigzona kredytem nieruchomo$é gruntowa, w przypadku gdy kredytu
tego udzielono w celu pokrycia wydatkéw ponoszonych w zwigzku z budowg domu
jednorodzinnego natej nieruchomosci.

Kredyt
§2.

1. Kredyt jestudzielany przez Bank Kredytujgcy
1) bez wktadu wtasnego albo z wktadem wtasnym nie wyzszym niz 200 000 zt;

2) w walucie polskiej;,

3) na okres co najmniej 15 lat.

2. Kredyt moze zosta¢ udzielony bez spetnienia warunku, o ktéry mowa w ust. 1 pkt 1, jezeli
tgczna wysokos¢ wktadu wtasnego Kredytobiorcy oraz kredytu nie przekracza 1 000 000 zt w
przypadku, gdy wktadem wtasnym Kredytobiorcy jest wytacznie:

1) nieruchomoségruntowa niezabudowanadomem jednorodzinnym, budynkiem w obrebie
ktdrego znajduje sie lokal mieszkalny oraz na ktdrej nie znajdujg sie obiekty budowlane
zwigzane z budowg takiego domu lub budynku; lub

2) taczna kwota srodkéw pienieznychi premii mieszkaniowej wyptacanych zgodnie z art. 16
ust. 2 ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o pomocy panstwa w oszczedzaniu na cele
mieszkaniowe; albo

3) nieruchomos¢gruntowa niezabudowanadomem jednorodzinnym, budynkiem w obrebie
ktorego znajduje sie lokal mieszkalny oraz na ktérej przed dniem wejscia w zycie ustawy
rozpoczeto budowe domu jednorodzinnego, a kredyt jest udzielany w celu pokrycia
catosci albo czesci wydatkéw zwigzanych z dalszg budowa tego domu, w tym z jego
wykonczeniem.

3. Kwota udzielonego kredytu nie moze przekroczyé¢ kwoty
1) 500 000 zt;

2) 600 000 zt — w przypadku gdy Kredytobiorca prowadzi gospodarstwo domowe wspdlnie z
matzonkiem lub w sktad gospodarstwa domowego Kredytobiorcy wchodzi co najmniej
jednodziecko;

3) 100 000 zt — w przypadku gdy kredyt zostat udzielony w celu pokrycia catosci albo czesci
wydatkow zwigzanych z dalszg budowg domu jednorodzinnego, o ktérym mowa w ust. 2
pkt 3;

4) 150 000 zt — w przypadku gdy kredyt zostat udzielony w celu pokrycia catosci albo czesci
wydatkéw zwigzanych z dalszg budowg domu jednorodzinnego, o ktérym mowa w ust. 2
pkt 3, a Kredytobiorca prowadzi gospodarstwo domowe wspdlnie z matzonkiem lub w
sktad gospodarstwa domowego Kredytobiorcy wchodzi co najmniejjedno dziecko.

4. Kredyt moze zostac udzielony w celu pokrycia catosci lub czes$ci wydatkéw ponoszonych w
zwigzku z:

1) budowg domu jednorodzinnego (w tym jego wykonczeniem), oraz nabyciem prawa
wtasnosci nieruchomosci gruntowe;j lub jej czesci, na ktérej bedzie prowadzona budowa
domu jednorodzinnego;

2) nabyciem prawa wtasnosci lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego (wtym jego

wykonczeniem);
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3) realizacjg inwestycji mieszkaniowej kooperatywy mieszkaniowej przez cztonka tej
kooperatywy;

4) nabyciem spoétdzielczego prawa dotyczacego lokalu mieszkalnego albo domu
jednorodzinnego, w tym:
a) stanowigcych wktad budowlany,
b) zwigzanych z wykonczeniem tego lokalu albo tego domu;

5) dalszg budowga domu jednorodzinnego, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3.

5. Kredytu nie udziela sie jezeli wydatki, o ktérych mowa w ust. 4, ponoszone sg na nabycie
wytacznie czesci udziatdw w prawie wtasnosci lub spdtdzielczym prawie dotyczgcym lokalu
mieszkalnego albo domu jednorodzinnego.

6. Kredytu nie udziela sie jezeli nabycie prawa wfasnosci lokalu mieszkalnego albo domu
jednorodzinnego nastepuje w zwigzku z przeniesieniem na kredytobiorce jako na osobe
trzecig wierzytelnosci zwigzanych z dotyczacg tego lokalu albo tego domu umowg
rezerwacyjng, umowg deweloperska, o ktérej mowa w art. 5 pkt 6 ustawy z dnia 20 maja
2021 r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego oraz
Deweloperskim Funduszu Gwarancyjnym lub umowg, o ktérejmowa w art. 2 ust. 1 pkt 2, 3
i 5 tejustawy.

7. Kredyt moze zostac udzielony, jezeliKredytobiorca prowadzi gospodarstwo domowe:

1) naterytorium RP;albo

2) pozaterytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli:
a) posiada obywatelstwo polskie albo
b) nie posiada obywatelstwa polskiego i prowadzi gospodarstwo domowe wspdlnie
z 0sobg posiadajacg takie obywatelstwo, a kredyt jest mu udzielany wspélnie z tag
osoba.

8. Kredyt moze zosta¢ udzielony Kredytobiorcy, ktéry/ktéremu:

1) w dniu udzielenia kredytu nie posiadai przed tym dniem nie posiadat prawa wtasnosd
lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego oraz osoba z ktdérg prowadzi wspdlnie
gospodarstwo domowe w okresie pozostawania w gospodarstwie domowym
Kredytobiorcy nie posiadata takiego prawa;

2) w dniu udzielenia kredytu nie przystuguje i przed tym dniem nie przystugiwato
spotdzielcze prawo dotyczace lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego oraz
osobie prowadzacej wspdlnie gospodarstwo domowe z Kredytobiorcg w okresie
pozostawaniaw gospodarstwie domowym Kredytobiorcy nie przystugiwato takie prawo;

3) w dniu ztozenia wniosku o udzielenie kredytu nie ukonczyt 45 lat, chyba ze kredyt jest
udzielany wspdlnie obojgu prowadzgcym gospodarstwo domowe, a 45 lat nie ukoriczyt
wytacznie jeden z nich;

4) w dniu ztozenia wniosku o udzielenie kredytu nie jest i nie byt strong umowy innego
kredytu hipotecznego, zawartej w okresie 36 miesiecy poprzedzajacych ztozenie tego
wniosku w celu pokrycia wydatkdw ponoszonych w zwigzku z nabyciem lokalu
mieszkalnego, domu jednorodzinnego lub spotdzielczego prawa dotyczgcego lokalu
mieszkalnego albo domu jednorodzinnego, chyba ze umowa ta zostata rozwigzana w
zwigzku ze skutecznym odstgpieniem przez Kredytobiorce, na podstawie art. 43 ust 1
ustawy z dnia 20 maja 2021 r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego oraz Deweloperskim Funduszu Gwarancyjnym, od umowy
deweloperskiej albo umowy, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2, 3 lub 5 tej ustawy.

9. Okres pozostawania we wspdlnym gospodarstwie domowym z Kredytobiorcg, o ktérym
mowa w ust. 8 pkt 1i 2, liczonyjestod dnia:
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1)
2)

zawarcia matzenstwaz Kredytobiorcg - w przypadku matzonka Kredytobiorcy;
urodzeniadziecka Kredytobiorcy - w przypadku drugiego rodzica dziecka Kredytobiorcy.

10. Warunek o ktérym mowa w ust. 8 pkt 1, uznaje sie za spetniony takze w przypadku, gdy:

1)

2)

prawo wtasnosci lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego, ktdre posiadat
Kredytobiorca lub osoba prowadzgca z nim wspdlnie gospodarstwo domowe, zostato
nabyte w drodze dziedziczenia lub darowizny prawa wtasnosci nie wiecej niz jednego
lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego, ktére Kredytobiorca ten lub osoba ta
zbyli przed ukonczeniem 18 lat;
Kredytobiorcaiosoba, z ktorg Kredytobiorca wspdlnie prowadzi gospodarstwo domowe,
posiadajg lub posiadaty tacznie prawo wtasnosci nie wiecej niz jednego lokalu
mieszkalnego lub domu jednorodzinnego:
a) nabyte w drodze dziedziczenialub darowizny, ktére Kredytobiorcalub osoba, z ktéra
prowadzi gospodarstwo domowe, zbyli przed ukonczeniem 18 lat,
b) w udziale nie wyzszym niz50% i nabyte w drodze dziedziczenia, jezeli nie zamieszkujg
w tym lokalu albo domu od co najmniej 12 miesiecy, lub
c) wytaczonego z uzytkowania na podstawie decyzji organu nadzoru budowlanego, o
ktorej mowa w art. 68 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — prawo budowlane, wydanej:
— wzwigzku z katastrofg budowlang, skutkami powodzi, wiatru, osuniecia ziemilub
dziataniainnego zywiotu, lub
— co najmniej 12 miesiecy przed dniem ztozeniawniosku o udzielenie kredytu.

11. Warunek, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 2, uznaje sie za spetniony takze w przypadku, gdy:

1)

2)

spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego, ktére posiadat
Kredytobiorca lub osoba prowadzgca z nim wspdlnie gospodarstwo domowe, zostato
nabyte w drodze dziedziczenia lub darowizny spétdzielcze go prawa do nie wiecej niz
jednego lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego, ktore Kredytobiorca ten lub
osoba ta zbyli przed ukoriczeniem 18 lat;
Kredytobiorcyiosobie, zktérg Kredytobiorca wspdlnie prowadzigospodarstwo domowe,
przystuguje tacznie spoétdzielcze prawo dotyczace nie wiecej niz jednego lokalu
mieszkalnego albo domu jednorodzinnego:
a) wudziale nie wyzszym niz50% i nabyte w drodze dziedziczenia, jezeli nie zamieszkujg

w tym lokalu albo domu od co najmniej 12 miesiecy lub
b) wytaczonego z uzytkowania na podstawie decyzji organu nadzoru budowlanego, o

ktérej mowa w art. 68 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane, wydanej:
— wzwigzku z katastrofg budowlang, skutkami powodzi, wiatru, osuniecia ziemilub
dziataniainnego zywiotulub
— co najmniej 12 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku o udzielenie kredytu.

12. Kredytobiorca sktada w Banku Kredytujgcym oswiadczenie o spetnianiu warunkdw, o
ktérych mowa w ust. 8, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych
oswiadczen. W przypadku gdy warunkite sg spetniane w sposdéb, o ktérym mowa w ust. 10
i 11, Kredytobiorca umieszcza w oswiadczeniu informacje o posiadaniu prawa wtasnosci
albo spétdzielczego prawa dotyczgcego lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego
oraz o tacznym udziale w tym prawie Kredytobiorcy i osoby, z ktérg wspdlnie prowadzi

13.

14.

gospodarstwo domowe.

W okresie 5 lat od dnia ztozenia o$wiadczen, o ktédrych mowa w ust. 12 i 16 oraz § 5 ust. 2,

Bank Kredytujacy moze dokonywac kontroliich prawdziwosci.

Bank Kredytujgcy moze dokonywac kontroli niewystgpienia przestanek wygasniecia doptat

lub zwrotu doptat, o ktéorych mowa w § 4.
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15.

16.

17.

18.

19.

1.

2.

Stopa oprocentowaniakredytu jest stata w okresie pierwszych 120 miesiecy sptaty kredytu.
Ustala sie jg na okres 60 miesiecy sptaty kredytu.

Po uptywie okresu pierwszych 60 miesiecy sptaty kredytu dokonujgczmiany umowy kredytu
w zakresie ustalenia stopy oprocentowania Kredytobiorca sktada oswiadczenie o
niewystgpieniu w okresie objetym doptatami przestanek ich wygasniecia, o ktérych mowa
w§ 4.

W okresie objetym doptatami sptata kapitatu kredytu w ramach rat kapitatowo -
odsetkowych nastepuje w rownych czesciach ustalanych z uwzglednieniem catego okresu
sptaty kredytu. Po okresie objetym doptatami sptata kredytu nastepuje w ratach réwnych,
chyba ze Kredytobiorca ztozy wniosek o utrzymanie dotychczasowego sposobu sptaty.
Umowa kredytu moze przewidywac okresowg zmiane stopy oprocentowania kredytu w
wyniku przejsciowego wzrostu marzy spowodowanego naruszeniem przez Kredytobiorce
warunkéw umowy tego kredytu.

Kredyt moze by¢ udzielony do dnia 31 grudnia 2027 r., a w przypadku kredytu, o ktérym
mowa w ust. 4 pkt 5, do dnia 31 grudnia 2025 r.

Doptaty
§ 3.
Doptaty obejmujg 120 pierwszych, sptacanych zgodnie z harmonogramem, rat kapitatowo-
odsetkowych. Rate objetg doptatg obnizasie o kwote tej doptaty.
Wysokos¢ doptaty do raty kredytu oblicza Bank Kredytujgcy zgodnie ze wzorem:

W —2%)
D =Ks = T
gdzie poszczegdlne symbole oznaczajg:
D — kwota doptaty,
Ks — czes¢ kapitatowa kredytu pozostajgca do sptaty,
w — obowigzujgcy w dniu ustalenia stopy oprocentowania kredytu wskaznik sredniej

kwartalnej stopy procentowej. Wskaznik ten jest ustalany przez BGK jako iloczyn
wspétczynnika 0,9 i Sredniej wazonej stopy oprocentowania nowo udzielonych
kredytow hipotecznych z okresowo stata stopg procentowsg, gdzie wagg jest tgczna
kwota tych kredytow.
W przypadku gdy w okresie karencji w sptacie kapitatu kredytu, poprzedzajgcym sptate
pierwszej raty kapitatowo-odsetkowej, wysokos¢ raty odsetkowej przewyisza
prognozowang wysokos$¢ pierwszej pomniejszonej o doptate raty kapitatowo-odsetkowe;j,
Kredytobiorca moze wnioskowa¢ o objecie tych rat odsetkowych doptatg w wysokosd
stanowigcej rdznice miedzy wysokoscig raty odsetkowej a prognozowang wysokoscig
pierwszejpomniejszonej o doptate raty kapitatowo-odsetkowej. Rat odsetkowych objetych
doptatg nie wlicza sie do liczby rat, o ktérych mowa w ust. 1. Wysokos¢ doptaty do rat
kapitatowo—odsetkowych pomniejszasie o kwote stanowigcg iloraztgcznej kwoty doptat do
rat odsetkowychi liczby 120.

Wygasniecie i zwrot doptat
§ 4.
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1. Kredytobiorca, ktéry zostat prawomocnie skazany za przestepstwo okreslone wart. 297 § 1
lub 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny, ktére zostato popetnione w zwigzku z
udzieleniem kredytu, zwraca w catosci kwoty udzielonych doptat w terminie 45 dni od
uprawomocnienia sie wyroku, wraz z odsetkami ustawowymi naliczanymi dla kwoty kazdej
z tych doptat od dnia sptaty raty, ktdrg obejmowata dana doptata.

2. Kredytobiorca, ktory nie rozpoczat prowadzenia gospodarstwa domowego w lokalu albo
domu jednorodzinnym nabytym/wybudowanym z wykorzystaniem $rodkéw kredytu, w
terminie 24 miesiecy od dnia:

1) zgtoszeniazakonczeniarealizowanejbudowydomujednorodzinnego,

2) nabycia prawa wtasnoscilokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego,

3) nabycia spotdzielczego prawa dotyczacego lokalu mieszkalnego albo domu
jednorodzinnego,

traci prawo do doptat, ktére wygasajg z ostatnim dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu

w ktérym nastgpit uptyw w/w terminu. Kwoty uzyskanych po tym dniu doptat podlegajg

zwrotowi wraz z odsetkami ustawowymi naliczanymi dla kwoty kazdej z tych doptat od dnia

sptaty raty, ktérg obejmowata dana doptata.

3. Kredytobiorcajestzobowigzany do pisemnego poinformowania Banku Kredytujgcego, ktory
udzielit kredytu, o uprawomocnieniu sie wyroku skazujgcego za przestepstwo, o ktérym
mowa w ust. 1 lub niedopetnieniu warunku, o ktérym mowa z ust. 2, w terminie 30 dni od
dnia uprawomocnieniasie tego wyroku lub uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 2.

4. W przypadku gdy Kredytobiorca dopetni w terminie obowigzku informacyjnego, o ktérym
mowa w ust. 3, odsetki, o ktdrych mowaw ust.1i 2:

1) w przypadku zdarzenia opisanego w ust. 1 naliczane sg od dnia dopetnienia tego
obowigzku;

2) w przypadku zdarzeniaopisanegow ust. 2 nie sg naliczane.

5. Przepisu opisanego w ust. 2 nie stosuje sie, jezeli Kredytobiorca rozpoczat prowadzenie
gospodarstwa domowego wspdlnie z matzonkiem w lokalu mieszkalnym albo domu
jednorodzinnym, ktérego prawo wtasnosci, albo do ktérego spétdzielcze prawo, matzonek
nabyt przed dniem zawarcia matzenstwa z Kredytobiorcg lub ktére uzyskat w drodze
dziedziczenia.

6. W przypadku gdy w okresie przystugiwania doptat do rat kredytu:

1) Kredytobiorca zbyt prawo wtasnosci lokalu mieszkalnego albo domu jednorodzinnego
nabytego albo wybudowanego z wykorzystaniem $rodkéw kredytu, z wytgczeniem
rozszerzenia wspélnosci ustawowej na podstawie art. 47 § 1 ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz zbycia na rzecz drugiego z Kredytobiorcéw;

2) Kredytobiorca zbyt spoétdzielcze prawo dotyczacego lokalu mieszkalnego albo domu
jednorodzinnego, nabyte z wykorzystaniem srodkéw kredytu, z wytgczeniem zbycia na
rzecz drugiego z Kredytobiorcow;

3) Kredytobiorca zmienit sposdéb uzytkowania lokalu mieszkalnego albo domu
jednorodzinnego, o ktdrych mowa w pkt 1 i 2, lub jego czesci w sposdb uniemozliwiajacy
zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych;

4) Kredytobiorca nabyt prawo wtasnosci innego lokalu mieszkalnego albo domu
jednorodzinnego albo nabyt spétdzielcze prawo dotyczace innego lokalu mieszkalnego
albo domu jednorodzinnego, chybaze prawo to nabyt w drodze dziedziczenia;

5) Kredytobiorcawynajat lokal mieszkalny albodom jednorodzinny o ktérych mowa w pkt 1
i 2, lubjego cze$é innejosobie lub uzyczyt tego lokalualbo domu innej osobie;

6/10



6) Kredytobiorca zaprzestat na okres co najmniej 12 miesiecy prowadzenia gospodarstwa
domowego w lokalu mieszkalnym albo domu jednorodzinnym, o ktérych mowa w pkt 1 i
2, chyba ze:

a) jestw nim ono dalej prowadzone przezdrugiego z Kredytobiorcéw,

b) zaprzestanie prowadzeniagospodarstwa w tym lokalu albo domu nastgpito w zwigzku
z jegowytaczeniem z uzytkowania na podstawie decyzji organu nadzoru budowlanego,
o ktérej mowa w art. 68 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane;

7) Kredytobiorca udostepnit do zamieszkiwania lub wspdlnego z nim prowadzenia
gospodarstwa domowego lokal mieszkalny albo dom jednorodzinny, o ktérych mowa w
pkt 1i 2, osobie ktora:

a) w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych udzielenie kredytu prowadzita z tym
Kredytobiorcg wspdlne gospodarstwo domowe, albo

b) bedac drugim rodzicem dziecka Kredytobiorcy urodzonego albo przysposobionego
przez Kredytobiorce przed dniem udzielenia kredytu nie prowadzita gospodarstwa
domowego wspdlnie z kredytobiorca,

a prowadzenie gospodarstwa domowego wspdlnie z Kredytobiorcg w dniu udzielenia

kredytu oznaczatoby naruszenie warunkow, o ktérych mowaw § 2 ust. 8 pkt 1i2;

8) w stosunku do Kredytobiorcy ogtoszono upadtos¢;

9) strong umowy kredytu przestat by¢ Kredytobiorca, ktéry w dniu ztozenia wniosku o
udzielanie tego kredytu jako jedyny nie ukoriczyt 45 lat, z wyjatkiem przypadku, gdy
zdarzenie to nastgpito w wyniku $mierci tego Kredytobiorcy;

10) dokonano przedterminowej sptaty czesci kredytu, chyba ze:
a) sptaty takiej dokonano po uptywie 3 lat od dnia udzieleniatego kredytu, lub
b) sptata ta dotyczyta czesci objetej gwarancjg, lub
c) tgczna wysokosé tej sptaty i wniesionego wktadu wtasnego Kredytobiorcy nie
przekroczyta 200 000 zt, lub
d) tgczna wysokos¢ tej sptaty i zaptaconej przez Kredytobiorce raty tego kredytu nie
przekroczyta w danym miesigcu kwoty pierwszej, pomniejszonej o doptate raty tego
kredytu;
11) nastgpita zmiana sposobu oprocentowania kredytu ze statego na zmienne,

doptaty do rat wygasajg z ostatnim dniem miesigca wystgpienia tego zdarzenia, a kwoty
uzyskanych po tym dniu dopfat podlegaja zwrotowi do Rzgdowego Funduszu
Mieszkaniowego.

7. Przepisu ust. 2 oraz ust. 6 pkt 5 i 6 nie stosuje sig, jezeli spetnienie przestanek, o ktérych
mowa w tych przepisach, nastgpito w wyniku rozpoczecia przez Kredytobiorce prowadzenia
gospodarstwa domowego wspodlnie z matzonkiem w lokalu mieszkalnym albo domu
jednorodzinnym, ktérego prawo wtasnosci, albo do ktérego spotdzielcze prawo, matzonek
ten nabyt przed dniem zawarcia matzenstwa z Kredytobiorcg lub ktére uzyskat w drodze
dziedziczenia.

8. Zwrot kwoty udzielonych doptat, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 1-7, nastepuje wraz z
odsetkami ustawowymi naliczanymi dla kwoty kazdej z tych doptat od dnia sptaty raty, ktéra
obejmowata dana dopfata.

9. Kredytobiorcajestzobowigzany do pisemnego poinformowania Banku Kredytujacego, ktory
udzielitkredytu, o wystgpieniu zdarzenia, o ktérym mowa z ust. 6 pkt 1-7, w terminie 30 dni
od wystgpieniatego zdarzenia.
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10. W przypadku dopetnienia w terminie przez Kredytobiorce obowigzku informacyjnego, o
ktorym mowa w ust. 9 odsetki, o ktérych mowa w ust. 8, nie sg naliczane.

11. Zwrot doptat wraz z odsetkami nastepuje na rachunek Banku Kredytujgcego wskazany w tym
celu przez Bank Kredytujacy.

12. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 i 6, zwrot doptat nastepuje w terminie 60 dni od
odpowiednio uptywu terminu, o ktéorym mowa w ust. 2, albo wystgpienia zdarzenia, o
ktérym mowa w ust. 6.

W2znowienie doptat
§ 5.

1. W przypadku wygasniecia doptatw zwigzku ze zdarzeniami, o ktérych mowa w § 4 ust. 6 pkt
56, Kredytobiorca moze wystgpi¢ do Banku Kredytujgcego z wnioskiem o wznowienietych
doptat jezeli:

1) prowadzi gospodarstwo domowe w lokalu mieszkalnym albo domu jednorodzinnym, o
ktérym mowa w ust. 6 pkt 1 lub2; oraz

2) lokal mieszkalny albo dom jednorodzinny, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 1 lub 2, ani czes¢
tego lokalualbo domu, nie s3 wynajmowane; oraz

3) po wygasnieciu doptat nie wystgpity zdarzenia, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 oraz ust. 6
pkt 1-4i 7-11.

2. Sktadajgcwniosek o wznowienie doptat, Kredytobiorca sktadajednoczes$nie oswiadczenieo
spetnianiu warunkéw do wznowienia doptat do rat kredytu.

3. Wznowienie doptat nastepuje od pierwszejraty miesiecznej sptaconej po dniurozpatrzenia
wniosku, o ktérym mowa w ust. 1. Raty kredytu sptacone w okresie poprzedzajgcym
wznowienie doptat wliczasie do liczby rat, o ktérej mowa w § 2 ust. 15.

Inne postanowienia
§7.

1. Kredytobiorca, w zakresie czynnosci wykonywanych przez BGK, moze ztozy¢ do BGK reklamacje

wybierajgcjedenz ponizej podanych sposobdéw:
1) na pi$mie:

a) bezposredniow regionie BGK lub komodrce organizacyjnej centrali BGK,

b) za posrednictwem poczty lub kuriera;
2) w postaci elektronicznejza posrednictwem:

a) poczty elektronicznej,

b) strony internetowej BGK poprzez formularz reklamacyjny dostepny w zaktadce Kontakt -

Reklamacje,

c) e-PUAP;
3) ustnie:

a) telefonicznie zaposrednictwem infolinii BGK,

b) osobiscie w regionie BGK lub komdrce organizacyjnej centrali BGK, do protokotu.
Adresy regiondw i komdrek organizacyjnych centrali BGK, w ktdrych mozna ztozy¢ reklamacje,
a takze adresy poczty elektronicznej i numery telefondéw, udostepnionych w celu sktadania
reklamacji, dostepne sgw regionach BGK, komdrkach organizacyjnych centrali BGK
upowaznionych do obstugi klienta oraz na stronie internetowej.

2. W przypadku ztozenia przez Kredytobiorce reklamacji na pismie bezposrednio
w regionie/komédrce organizacyjnej centrali BGK lub w przypadku wniesienia reklamad
w formie ustnej do protokotu, na zadanie Kredytobiorcy, pracownik BGK potwierdzi okolicznosé
ztozeniareklamacji poprzez wydanie potwierdzenia na pismie. Winnych przypadkach, nazgdanie
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10.

11.

12.

13.

Kredytobiorcy, pracownik BGK potwierdzi okolicznos¢  ztozenia reklamagji

w uzgodnionejz Kredytobiorcg formie.

Jezeli tego wymaga przedmiot reklamacji, do zgtoszenia nalezy dotgczy¢ dokumenty

potwierdzajgce podstawe ztozeniareklamacji.

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem reklamacyjnym, BGK zastrzega sobie prawo do

kontaktu telefonicznego z Kredytobiorcag w celu uzyskania dodatkowych wyjasnien lub

dokumentéw, na numer telefonu wskazany do kontaktu w dokumentacji Kredytobiorcy.

Reklamacja w tresci powinna zawieraé: dane kontaktowe Kredytobiorcy, z uwzglednieniem

imienia i nazwiska, adres korespondencyjny, nr PESEL, wskazanie ustugi BGK, ktdrej reklamacja

dotyczy, w sposéb umozliwiajacy jej identyfikacje, wszelkie informacje pomocne podczas jej
rozpatrywania, okreslenie zgdania Kredytobiorcy zwigzanego z przedmiotem reklamacji oraz
podpis Kredytobiorcy lub osdb przez niego upowaznionych. Ponadto, jezeli odpowiedZ na
reklamacje ma zostac dostarczona pocztg elektroniczng Kredytobiorca musi wskaza¢to wyraznie

w tresci reklamacji.

BGK rozpatruje reklamacje Kredytobiorcy i udziela odpowiedzi niezwtocznie, nie pdzniej niz

w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia wptywu reklamacji do BGK, z zastrzezeniem ust. 7.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamadji

w terminie, o ktérym mowa w ust. 6, BGK wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosddi,

ktore muszg by¢ ustalone w celu rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin

rozpatrzenia reklamacji, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych od dnia wptywu
reklamacji do BGK.

Do obliczaniatermindw nie wliczasie dnia, w ktérym reklamacja wptyneta do BGK.

Dla zachowania przez BGK termindw, o ktérych mowa w ust. 6 7, wystarczy wystanie odpowiedzi

przed ich uptywem, a w przypadku odpowiedzi udzielonych na piSmie — nadanie

w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu art. 3 pkt 13 ustawy

zdnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.

Reklamacja przekazana do BGK jest rozpatrywana w sposdb zapewniajagcy wydanie

obiektywnego rozstrzygniecia.

Odpowiedz na reklamacje przesytana jest do Kredytobiorcy na pismie za potwierdzeniem

odbioru, na wskazany przez Kredytobiorce adres do korespondencji albo jest przekazywana,

na wniosek Kredytobiorcy, w formie wiadomosci za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Reklamacje niezawierajgce danych pozwalajacych na zidentyfikowanie wnoszacego reklamagje

BGK pozostawiabez rozpatrzenia.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji Kredytobiorca moze:

1) ztozy¢ w BGK odwotanie od stanowiska zawartego w odpowiedzi na reklamacje. Odwotanie
wnoszone jest w trybie i na zasadach obowigzujgcych Kredytobiorce przy sktadaniu reklamacji
w terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na reklamacje. BGK rozpatruje odwotanie
niezwtocznie. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
odwotaniaw wymienionym czasie, termin rozpatrzenia odwotania moze zosta¢ wydtuzony do
60 dni od dnia wptywu odwotania do BGK. BGK informuje Kredytobiorce pisemnie o
przyczynach wydtuzenia terminu rozpatrzenia odwotania oraz okresla przewidywany termin
jegorozpatrzenia;

2) wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej;

3) wystgpi¢ o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporu.
Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy
(www.rf.gov.pl) oraz Bankowy Arbitraz Konsumencki, ktéry dziata przy Zwigzku Bankow
Polskich (www.zbp.pl);
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4) skierowac sprawe do Sadu Polubownego dziatajgcego przy Komisji Nadzoru Finansowego:
www.knf.gov.pl; e-mail: sad.polobowny@knf.gov.pl; adres do korespondencji: ul. Piekna 20,
skr. poczt. nr 419, 00-549 Warszawa;

5) skierowac sprawe do Sadu Polubownego (Arbitrazowego) dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw
Polskich: www.zbp.pl;

6) wystgpi¢ do miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumenta;

7) wystapic¢ z powddztwem przeciwko BGK:

- do Sadu Okregowego w Warszawie lub Sgdu Rejonowego dla Warszawy —Srédmieécia. Zalezy
to od wartosci przedmiotu sporu.

- do sgdu powszechnego wtasciwego miejscowo na podstawie powszechnie obowigzujgcego
prawa.

14. Bank Gospodarstwa Krajowego podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

15. Procedura zwigzanaze sktadaniemitrybem rozpatrywaniareklamacjijest udostepnionarowniez
w formie komunikatu w siedzibie centrali BGK, w siedzibie regiondw oraz nastronie internetowe;j
BGK.

16. Prawem wtasciwym, ktore stanowi podstawe dla stosunkdw BGK i Kredytobiorcy, jest prawo
polskie.

Jezykiem stosowanym przez BGK w relacjach z Kredytobiorcg jest jezyk polski.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie oraz akceptuje powyzsze warunki.

(miejscowosc) (data) (podpis/y Oswiadczajgcego/ych lub oséb
upowaznionych do reprezentowania
Oswiadczajgcego/ych)

(podpis/y Oswiadczajgcego/ych lub osob
upowaznionych do reprezentowania
Oswiadczajgcego/ych)
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