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Regulamin nabywania za poSrednictwem Platformy SprzedaZowej PKO Finat
Ustugi Legimi Subskrypcja

1. Definicje:

1.

10.

11.

Bank - Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spétka Akcyjna z siedzibg przy ul.
Putawskiej 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st
Warszawy w Warszawie, XIII Wydziatl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 0000026438, NIP: 5250007738, REGON: 016298263, kapital zaktadowy (kapitat
wptacony) 1250 000 000 z};

Legimi - Legimi spo6tka akcyjna z siedzibg w Poznaniu przy ul. Obornickiej 330, 60-689
Poznan, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000707323, NIP:
7781460897, REGON: 301031192;

Finat - PKO Finat Sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba przy ul. Chmielne;j
89, 00-805 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:
0000005874, NIP: 5272267889, REGON: 016206692, kapitat zaktadowy 32 612 300 zt;
Platforma - Platforma Sprzedazowa Finat korzystajgca z oprogramowania
obstugiwanego przez Finat, ktora stuzy prezentacji ofert, w tym réwniez w ramach kart
produktéw, a takze umozliwia Klientom zawarcie na odlegtos¢ uméw dotyczacych
produktéw i korzystania z innych funkcjonalnosci przeznaczonych dla Klientéw, dostepna
dla Klientéw jako cze$¢ Serwisu Banku;

Regulamin - niniejszy regulamin okres$lajacy zasady nabywania Ustugi Legimi za
posrednictwem Platformy i Swiadczenia Ustug przez Legimi. Regulamin jest udostepniany
w ramach Platformy;

Regulamin Platformy - regulamin Finat dotyczacy korzystania przez Klientéw z
Platformy, udostepniony w ramach Platformy;

Klient - osoba fizyczna, w tym osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza lub
zawodowg, ktora ukonczyta 18 lat, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
bedaca rezydentem podatkowym w Rzeczypospolitej Polskiej oraz ktéra posiada
rachunek indywidualny w Banku i jest uzytkownikiem Ustug Legimi (lub najpdZniej z
chwilg aktywacji ptatnosci za Ustugi Legimi za pomoca swojego rachunku indywidualnego
w Banku) zatozy konto uzytkownika w serwisie Legimi;

Umowa - umowa zawierana za posrednictwem Finat przez Klienta z Legimi, ktére;j
przedmiotem jest §wiadczenie przez Legimi Ustug na rzecz Klienta;

Ustugi -ustugi $wiadczone przez Legimi na rzecz Klienta polegajace na czasowym
dostepie do zbioru e-bookéw lub audiobookéw (tresci cyfrowych) w Serwisie Legimi
(umowa zawierana na czas nieokreslony);

Serwis Banku - ustuga bankowosci elektronicznej, polegajaca na zdalnym dostepie do
indywidualnego rachunku ptatniczego Klienta w Banku przez Internet, a takze
umozliwiajgca ztozenie dyspozycji do rachunku ptatniczego, jak tez umozliwiajaca zakup
innych ustug. Ustuga bankowoSci elektronicznej oferowana przez Bank obejmuje serwis
internetowy iPKO oraz aplikacje mobilng IKO. Bank w ramach grupy kapitatowej
przekazuje Finat wolne zasoby techniczne w postaci cze$ci Serwisu Banku w celu
udostepniania Platformy, na ktérej sg Swiadczone Ustugi Finat;

Serwis Legimi - serwis internetowy prowadzony przez Legimi dostepny pod adresem
legimi.pl.

2. Postanowienia ogdlne:

1.

Regulamin okres$la zasady nabywania i korzystania z Ustug Legimi. Legimi wskazuje, ze
nie wszystkie ustugi (i ich warianty), jakie Swiadczy Legimi na rzecz oséb fizycznych moga
by¢ dostepne do nabycia za posrednictwem Platformy lub dokonywania ptatnosci za



pomoca indywidualnego rachunku ptatniczego Klienta. W pozostalym zakresie
zarzadzanie Ustugg odbywa sie bezposrednio na stronie legimi.pl lub w aplikacji Legimi.
Ustugi Legimi $wiadczone sg wytacznie przez Legimi.

W ramach oferty objetej niniejszym Regulaminem Finat dziata w imieniu i na rzecz Legimi,
na podstawie udzielonego przez Legimi pelnomocnictwa, obejmujacego swoim zakresem
w szczeg6lnosci:

a. zawarcie w imieniu i na rzecz Legimi Umowy z Klientem;

b. odebranie od Klienta dyspozycji rezygnacji z Ustug Legimi, z ktérych Klient
korzysta w ramach wybranego wariantu Ustugi Legimi, wskazanego w Zatgczniku
nr 1 do Regulaminu.

c. kierowanie na adres e-mail Klienta korespondencji zwigzanej z ww. czynno$ciami.

3. Warunki dostepnosci subskrypcyjnej Ustug Legimi:

1.
1)

2)
3)

4)

Zakup Ustugi Legimi za poSrednictwem Platformy przeprowadzi¢ moze osoba fizyczna, w
tym prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra spetita wszystkie ponizsze warunki:
posiada aktywne konto indywidualne w Banku PKO BP,

zaakceptowata Regulamin Platformy,

po zalogowaniu sie do aplikacji IKO lub serwisu iPKO weszta w sekcje Produkty i Ustugi,
ma juz aktywna lub woéwczas wyrazita zgode na wyswietlanie oferty podmiotéw
wspotpracujacych z Bankiem, co umozliwi zapoznanie z oferta produktéw i ustug na
Platformie oraz wybrata na Platformie kafelek poswiecony Legimi, a nastepnie wybrata
wariant Ustugi Legimi i przeszla proces zakupowy.

Potwierdzeniem zakupu jest wiadomo$¢ e-mail wystana przez Finat zawierajaca
potwierdzenie zawarcia umowy z Legimi wraz z Regulaminem Ustugi oraz Kartg produktu
okres$lajaca zakres zakupionej Ustugi Legimi oraz instrukcje jej aktywacji.

W sekcji ,jak skorzysta¢” na Platformie, Klient bedzie miat podany link do serwisu Legimi.
Po skorzystaniu z niego i przekierowaniu do dedykowanej dla Klienta strony internetowe;j
Legimi, Klient wprowadzi na niej swoje dane do logowania (jesli ma juz konto
uzytkownika w Serwisie Legimi) lub zarejestruje sie (zatozy nowe konto uzytkownika w
Serwisie Legimi).

Ustuga Legimi w ramach konta uzytkownika Legimi zostanie aktywowana automatycznie
po zakonczeniu procesu zakladania konta lub logowania w serwisie Legimi z
wykorzystaniem linku, o ktérym mowa w pkt 2 powyzej.

Klient nie moze aktywowaé Ustugi Legimi w Serwisie Legimi, jesli ma juz aktywny
abonament na subskrypcyjng ustuge Legimi. Wowczas, jesli chce aktywowac¢ Ustuge
Legimi w ofercie na Platformie powinien najpierw zrezygnowa¢ z dotychczasowego
abonamentu i po zakoniczeniu tego abonamentu przejs$¢ proces aktywacji Ustugi Legimi w
sposéb opisany powyzej (w Rozdziale 3 punkt 1).

W kazdej chwili Klient moze zrezygnowac z Ustugi Legimi. OSwiadczenie o rezygnacji z
Ustugi Klient moze zlozy¢ Legimi za posrednictwem Finat, korzystajgc z dedykowanego
na Platformie do tego celu przycisku ,zrezygnuj” dostepnego w szczegdtach zakupionego
produktu. Wéwczas Umowa ulegnie rozwigzaniu i Ustuga Legimi §wiadczona bedzie do
ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym Klient dokonat rezygnacji.

Klient moze by¢ strong tylko jednej Umowy i optaca¢ ja za pomoca swojego rachunku
ptatniczego w Banku.

W przypadku, gdy ptatnosé za Ustuge Legimi nie moze by¢ dokonana (np. z uwagi na brak
lub blokade srodkéw na rachunku ptatniczym Klienta) zostang dokonane trzy ponowienia
préby pobrania naleznej ptatnosci. W przypadku nieudanego pobrania ptatno$ci Umowa
ulegnie rozwiagzaniu, a $wiadczenie Ustugi przez Legimi zostanie zakoniczone.

Legimi przystuguje prawo do wypowiedzenia Klientowi Umowy w kazdym czasie i z
dowolnych powoddéw, w tym w razie wystepowania po stronie Uzytkownika naduzy¢,
naruszania warunkéw $wiadczenia ustugi Legimi, zakonczenia $wiadczenia przez Bank
ustugi rachunku ptatniczego dla danego Klienta oraz w razie zakonczenia przez Legimi



wspotpracy z Finat. Ponadto Legimi przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z
Klientem w sytuacjach opisanych w Regulaminie $wiadczenia ustugi.

Finat udostepnia dane osobowe Klienta w zakresie do Legimi S.A., ktéry jest odrebnym
administratorem danych osobowych. Pozostate dane osobowe, ktére Klient chce
wprowadzi¢ do Systemu Legimi powinien wprowadzi¢ samodzielnie, logujac sie w
aplikacji Legimi lub na stronie legimi.pl.

4. Reklamacje i wsparcie techniczne:

1.

2.

3.

Wszelkie problemy zwigzane z korzystaniem z Ustug Legimi nalezy kierowac na adres e-
mail wsparcia technicznego Legimi: support@legimi.com.

Wszelkie problemy zwigzane z ptatno$ciami za Ustugi Legimi nalezy kierowac¢ do Finat (e-
mail: pok@finat.pl).

Reklamacje zwigzane z korzystaniem z Ustugi Legimi nalezy kierowa¢ na adres Legimi lub
adres support@legimi.com i rozpatrzone beda w najkrétszym mozliwym czasie, nie
dtuzszym niz 14 dni. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i dane kontaktowe
Klienta, zadanie reklamacji i opis napotkanych probleméw. Przekazane przez Klienta
informacje beda przetwarzane wytacznie w celu rozpoznania reklamacji.

Szczegobtowe informacje o mozliwosci skorzystania przez konsumentéw z pozasagdowych
sposobéw rozpoznawania reklamacji i dochodzenia roszczen dostepne sa na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Ponadto konsumentom
przystuguja mozliwosci skorzystania z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, m.n. przed stalym polubownym sadem
konsumenckim oraz prawo do ztozenia wniosku w sprawie pozasadowego rozwigzania
sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, a takze prawo do otrzymania
pomocy od powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji
spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw. Funkcjonuje takze
pod adresem eceuropa.eu/consumers/odr platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéw miedzy konsumentami i przedsiebiorcami (ODR), ktéra stuzy
rozstrzyganiu sporéw dotyczacych zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej
umowy sprzedazy oraz umowy o $wiadczenie ustug.

Zadne z postanowiefi Regulaminu nie powinno by¢ odczytywane jako ograniczajace
uprawnienia przystugujgce z mocy prawa konsumentom lub osobom fizycznym
zawierajagcym umowy niezwigzane bezposrednio z ich dzialalnosciag gospodarcza lub
zawodowa.

Konsument moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy odstgpi¢ od niej bez
podawania przyczyny. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o
odstapieniu przed uptywem terminu. Prawo odstapienia od Umowy o dostarczenie Ustugi
nie przystuguje od chwili rozpoczecia jej S$wiadczenia za wyrazna i uprzednia zgoda
konsumenta.

5. Funkcjonowanie Ustug Legimi:

1.

E-booki i audiobooki (publikacje elektroniczne) dostepne w ramach Ustug Legimi moga
by¢ czytane/stuchane wytgcznie w aplikacji Legimi po uprzednim zalogowaniu sie Klienta
na swoje konto uzytkownika. Uzytkownik nie moze pobra¢ pliku cyfrowego zawierajacego
publikacje elektroniczng, by czyta¢/stucha¢ ja poza aplikacja Legimi (chyba Ze w
przypadku danej publikacji elektronicznej inaczej oznaczono jej dostepnos$¢ dla
uzytkownikéw).

Ustugi Legimi dostepne na licznych modelach urzadzen takich jak komputery, smartfony,
tablety i czytniki e-bookéw. Urzadzenia te wymagaja dostepu do sieci Internet, m.in. w
celu pobierania publikacji elektronicznych, synchronizacji postepéw czytelniczych oraz
weryfikowania zakresu aktywnych Ustug dla danego uzytkownika. Klient powinien we
wtlasnym zakresie zapewni¢ posiadanie takiego urzadzenia oraz dostep do sieci Internet,
jak rowniez nalezycie zabezpieczy¢ dostep do urzadzen tak, by mogty z nich korzystaé
tylko osoby uprawnione, tj. Klient oraz osoby pozostajace z Klientem w relacjach



rodzinnych i towarzyskich (w ramach dozwolonego uzytku osobistego). Jezeli uprzednio
dokonano aktywacji Ustugi Legimi za pomocg Systemu Banku, korzystanie na tych
urzadzeniach z Ustug Legimi nie wymaga logowania sie do Systemu Banku lub instalacji
na nich aplikacji IKO.

Legimi wskazuje, ze w zwigzku w rozwojem Ustug Legimi stopniowo wprowadzane s3
nowe modele urzadzen, w przypadku ktérych - zgodnie z najlepsza wiedzg Legimi -
Ustugi Legimi powinny prawidlowo funkcjonowac. Jednocze$nie nastepuje zakonczenie
rozwoju Systemu Legimi dla starszych modeli urzadzen lub urzadzen o malejace;j
popularnosci. Na stronie legimi.pl Klient moze znalez¢ informacje o cechach i modelach
wspieranych przez Legimi urzadzen.

Klient, ktéry ma aktywng Ustuge Legimi, moze za pomoca Serwisu Legimi zarzadzac
innymi ustugami Legimi, takimi jak powigzywanie ze swoim kontem uzytkownika
poszczegdlnych publikacji elektronicznych, wlaczanie/wylaczanie newslettera czy
nabywanie kart podarunkowych, publikacji w formie papierowej lub czytnikéw e-
bookéw. Zarzadzanie tymi ustugami i korzystanie z Serwisu Legimi odbywa sie bez
wymogu uprzedniego logowania sie do Serwisu Banku.

Klient moze zgtosi¢ Zadanie wystawienia faktury, o ktérej mowa w art. 106b ust. 3 ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug. Zadanie takie mozna skierowa¢ na
adres e-mail: support@legimi.com. Faktury zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Legimi s3
wystawiane przez Legimi i przesytane w formie elektroniczne;j.

6. Ochrona danych osobowych.

1.

Administratorem danych osobowych wprowadzanych przez Klientéw w ramach konta
uzytkownika jest Legimi. Legimi przetwarza dane zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
w Rzeczpospolitej Polskiej przepisami prawa.

W szczegblnych sytuacjach Legimi i Finat udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe
Klientow (takie jak imiona i nazwiska) w celu przeciwdziatania naduzyciom, swiadczenia
pomocy technicznej, rozpatrywania reklamacji Klientéw lub wystawienia faktur na
zadanie Klienta.

7. Postanowienia konncowe:

1.

2.

3.

Zasady $wiadczenia Ustugi przez Legimi okresla Regulamin $wiadczenia ustugi. Zasady
przetwarzania danych osobowych przez Legimi reguluje Polityka prywatnosci przyjeta
przez Legimi. Dokumenty te dostepne sa na stronie legimi.pl/regulamin.

Legimi zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie bez podania
przyczyny, pod warunkiem, Ze nie bedzie to miato wplywu na prawa nabyte Uzytkownika.
W pozostatych sprawach nieuregulowanych w Regulaminie lub Regulaminie §wiadczenia
ustug zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego. Zadne postanowienie
Regulaminu nie moze prowadzi¢ do wylaczenia ani ograniczenia uprawnien Klienta
przystugujacych mu z mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

Regulamin oraz mozliwos$¢ zarzadzania Ustuga w opisany wyzej sposdb wchodza w zycie
z dniem ogtoszenia.



